Se incrementa un 110% las incidencias recibidas en Arganda del Rey desde el aino
2013

Tras el informe recibido por Linea Verde, servicio de comunicacion directo entre el
Ayuntamiento de desperfectos e incidencias, los resultados nos indican el crecimiento
de hasta un 110% de incidencias recibidas desde el pasado 2013 hasta la actualidad. En
el pasado 2016, el registro nos muestra el total de de 841 incidencias destacando en
su tipologia la del alumbrado publico con un total de 315 vy, las procedentes en aceras,
calzadas y en via publica con 203. Podemos afiadir que el 85% de las incidencias han
sido solucionadas en su totalidad, siendo tan solo un 2% las pendientes y un 1% las que
se encuentran en proceso en la actualidad. Las consultas recibidas durante el ultimo
afio han sido 246, por medio de diferentes canales de las que podemos destacar las
efectuadas mediante la APP, con un total de 125 incidencias registradas.



